
Formulaire de rétractation  

Si vous souhaitez vous rétracter de votre contrat d'achat, veuillez compléter ce formulaire. Placez le 

formulaire dûment rempli dans le colis avec le produit. Si vous oubliez de l'insérer dans le colis, vous 

pouvez nous le transmettre par courrier ou par mail à l’adresse ci-dessous :  

  

Frogman S.A.S. - ID 5346 Lumimania.fr  
c/o Asendia Germany - 832121 PFC ERSTEIN  
67119 ERSTEIN CEDEX  

  
helpdesk@lumimania.fr 

Tél. : 01 82 88 07 35  

  

Numéro de commande : ______________________________________________________________  

Date de commande : _________________________________________________________________  

Date de livraison : ___________________________________________________________________  

Nom et Prénom : ____________________________________________________________________  

Adresse : __________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________  

Tél. / Mail : _________________________________________________________________________  

Numéro de compte/code banque pour remboursement : _________________________________  

__________________________________________________________________________________  

SWIFT (BIC) : _______________________________________________________________________ 

  

Je vous notifie par le présent formulaire ma rétractation du contrat portant sur l'article/les articles 

suivant(s) : 

Référence produit  Quantité  

    

    

    

    

    

    

    

  

  

Date , signature : ___________________________________________________________________  

mailto:helpdesk@lumimania.fr

